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שאלות ותשובות למכרז מס' 03/17

מתן שירותי בדיקה וליווי מקצועיים בתחום השיווק הבינלאומי

הבהרות: 
1.  בהתאם לתיקון סעיף 2.3.1.2 "ערבות הצעה" להוראת התכ"ם  מס' 7.7.1 "ערבויות" , מחליט המשרד לבטל את תנאי הסף בדבר המצאת ערבות הצעה. 
2. נבקש להבהיר כי בנספח י"ד למכרז - "תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות" עורך ההתקשרות הינו משרד הכלכלה והתעשייה שמספרו 500102926.


להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הכלכלה בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.


שאלה מס' 1

תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) סעיף 7.3 - ערבות הצעה:
האם ניתן לוותר על הגשת ערבות הצעה למכרז במעמד ההצעה ורק לחתום על תצהיר באימות עו"ד על התחייבות למילוי אחר ההצעה שהוגשה וכן להמצאת ערבות ביצוע עם הכרזה על הזוכה? 

תשובה 

עפ"י האמור לעיל, המשרד ביטל את תנאי הסף בדבר ערבות ההצעה.




שאלה מס' 2

סעיף 7 - תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) סעיף 7.5 כישורי המציע ועמידתו בהוראות עפ"י דין - סעיף 7.5.1 – ניהול פרויקטים בינלאומיים   
הגדרת פרויקט בינלאומי-האם פרויקט שכזה שנוהל ובוצע בישראל ונחשב לבינלאומי בהגדרתו על פי פרסומי המדינה,  עומד בדרישה?

תשובה

לא. הכוונה בפרויקט בינלאומי היא לפרויקט שבוצע  בחו"ל.


שאלה מס' 3

סעיף 7.תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) - סעיף 7.5 כישורי המציע ועמידתו בהוראות עפ"י דין

האם הניסיון המקצועי המצטבר של הבעלים היחידי במציע, ומורשה החתימה בו, יכול לעמוד לזכותו גם אם המציע, כישות משפטית (חברה בע"מ) הינו גוף בן פחות מארבע שנים?
במילים אחרות: האם הניסיון של המציע יכול להיחשב ככזה של הבעלים במציע שלפני הקמתו היה עוסק מורשה ו/או מנהל בכיר בעל ניסיון בתחומים: ייעוץ עסקי בינלאומי, שיווק בינלאומי, ניהול פרויקטים בינלאומיים וגו'?

תשובה

לא.
האישיות המשפטית אשר הגישה הצעה למכרז צריכה לעמוד בתנאי הסף של המציע.


שאלה מס' 4

סעיף 7.תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) - סעיף 7.6 כוח-אדם - 
א. אחראי מקצועי

האם יכול להתקיים התנאי שהאחראי המקצועי יהיה גם המבצע ולפיכך אין חובה להציג 2 אנשים במעמד הגשת ההצעה, כל זאת במידה ועומד בדרישות הסף המקצועיות המצטברות?

תשובה

כן.
שאלה מס' 5

סעיף 7. תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) - סעיף 7.6 כוח-אדם - צוות כח אדם

האם חובה להעמיד לטובת מכרז זה 2 עובדים של המציע בשלב ההצעה או שהמציע מתחייב להעמיד 2 עובדים (אחראי מקצועי ומבצע אחד) של המציע רק לאחר החתימה על הסכם השירותים האמור?

תשובה

יש להעמיד את הצוות בשלב הגשת ההצעה. 
למען הסר ספק, יובהר כי המציע מתחייב להעמיד לטובת מתן השירותים לפי מכרז זה  2 אנשים (אחראי מקצועי ועוד  מבצע אחד) שהינם עובדיו של המציע, ואין הוא רשאי לעשות שימוש בקבלני משנה לצורך מתן השירותים.   יצוין כי יכול שהמציע עצמו (במידה שהוא עוסק מורשה) יהיה גם האחראי המקצועי וגם המבצע. וכן, יכול כי האחראי המקצועי יהיה גם המבצע.


שאלה מס' 6

נספח ד' עמוד 30 
 
מהו מספר רישום ? האם המציע יכול להיות גם איש הקשר ? אם לא, מיהו איש הקשר ? מה תפקידו ?  פרטים אלו מופיעים בעמודה השמאלית של הנספח, לכן לא ברור אם יש כפילות.

תשובה

במקרה שהמציע הוא חברה מספר הרישום הוא מספר ה-ח.פ של החברה, במקרה שמציע הוא עוסק מורשה, מספר העוסק מורשה הוא מספר הרישום.
הכוונה  לאיש קשר מטעם המציע.
אין כפילות בטבלה


שאלה מס' 7

נספחים ד', ה' ו ה1 - עמודים 30-32  

האם למלא את שלושתם, אם המציע הוא גם האחראי המקצועי וגם המבצע ? האם במקרה כזה רק לרשום בנספח  ה' ו ה1 כי המציע הוא  גם האחראי המקצועי ו גם המבצע ?

תשובה

יש למלא את שלושתם. 


שאלה מס' 8

נספח ה' עמוד 32 

מה למלא בתפקיד המוצע, אם כאמור המציע הוא גם האחראי המקצועי וגם המבצע ?

תשובה

התפקיד המוצע הוא בהתאמה לנספח הרלוונטי.


שאלה מס' 9

נספח ז' עמוד 36 

מיהו מורשה החתימה מטעם המציע אם המציע הוא מורשה  חתימה? מהו מספרו?

תשובה

מורשה החתימה הנו רלוונטי כשמדובר במציע שהנו תאגיד. 


שאלה מס' 10

נספח ח' עמוד 38 

ההצעה היא למכרז 3/17 מתן שירותים בעוד שכתוב לקבלת _______. מה מקבלים ?

תשובה

מתן שירותי בדיקה וליווי מקצועיים בתחום השיווק הבינלאומי.




שאלה מס' 11

נספח 6 - עמוד 62 

האם צריך למלא את השם ולעשות ביטוח למרות שעדיין  הודיעו על זכיה ולא ידועים התאריכים?

תשובה

לא מובנת השאלה. היכן למלא את השם?


שאלה מס' 12

נספח י"ד עמוד 157 

האם צריך למלא ולשלוח אם המציע הוא עוסק מורשה שהוא באחראי המקצועי והמבצע ולא מעסיק עובדים?

תשובה

יש למלא את הנספח ולסמן X  במשבצת המתאימה. 


שאלה מס' 13

סעיף 27- עמוד 56
נספח 1

האם לצרף את העתק המכרז?  בסעיף 9.2.1.1 כתוב אין לצרף להצעה את תוכן המכרז.

תשובה

אין לצרף את מפרט המכרז. 



שאלה מס' 14

האם ביטוח חבות מעבידים נדרש כאשר המציע הוא גם האחראי המקצועי וגם המבצע ופועל לבד ? חברות בטוח, אתן התייעצנו, טענוט שאין אפשרות להוציא ביטוח חבות מעבידים כשאין עובדים זולת המציע.

תשובה

גם "אדם פרטי" שהוא יועץ מעסיק עובדים צריך ביטוח אחריות מעבידים עבור עובדיו. לא משנה אם הוא חברה, שותפות או פועל באופן עצמאי. ככל שהוא מעסיק עובדים במסגרת מתן השירותים למדינה עליו להציג ביטוח חבות מעבידים. אם אינו מעסיק עובדים ועובד לבד במתן השירותים למדינה, עליו לתת הצהרה בכתב שהוא אינו מעסיק עובדים בכל צורה שהיא – לא פרי לנסרים, ולא קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ואזי הוא פטור מביטוח חבות מעבידים.


שאלה מס' 15

האם יקבע שכר / תשלום אחיד לכל הזוכים או כל זוכה יקבל לפי הצעתו?

תשובה

כל זוכה יקבל תמורה בהתאם לאחוז ההנחה המוצע במסגרת הצעתו. השכר תלוי בסוג היועץ שהמציע עונה על הגדרתו על פי הוראת התכ"ם מס' 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים" אשר מתעדכנת מעת לעת (יועץ 1, יועץ2 וכדומה). 


שאלה מס' 16

האם אפשר לשלוח את המכרז בדואר רשום עם אישור מסירה ולא עם שליח לתיבה שמצוינת במכרז ?

תשובה

אין אפשרות.
בהתאם לסעיף 9.2.2 למפרט המכרז, את ההצעות המלאות (מעטפה 3) יש להגיש לתיבת המכרזים של משרד הכלכלה והתעשייה, רחוב בנק ישראל 5, קריית הממשלה, ירושלים בקומת הכניסה, ליד המעליות. 
יובהר כי בהתאם לסעיף 9.2.3 למפרט המכרז, הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים במועד האחרון להגשת הצעות לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים ותפסלנה על הסף.


שאלה מס' 17

מדוע דרישת ערבות המציע הינה לחצי שנה בעוד תקופת ההתקשרות הינה לשנה?

תשובה

סעיף 2.3.1.7 "תוקף ערבות ההצעה" להוראת התכ"ם  מס' 7.7.1 "ערבויות" קובע כדלקמן:
"ועדת המכרזים תקבע במפורש במסמך ערבות ההצעה את המועד שעד אליו על הערבות להיות בתוקף. מועד זה ייקבע, לכל הפחות, 30 יום אחרי המועד המתוכנן לקבלת החלטה סופית על הזכייה במכרז.
בהתבסס על סעיף זה והצפי לקבלת החלטה סופית על הזכייה במכרז נקבע תוקף ערבות ההצעה לתקופה של חצי שנה. 
לתשומת לב המציעים- ראה מענה לשאלה 1


שאלה מס' 18

סעיף 4.1 - "לצד חוות הדעת, נותן השירות יגיש דו"ח מפורט של כל הפעילויות והצעדים שנעשו במסגרת מתן השירותים עד 21 יום מיום שנמסרה הזמנת השירות לנותן השירות על ידי המינהל או כעבור תקופה אחרת אשר המינהל הסכים לה."

אנא פרטו למה כוונתכם והאם יש פורמט למילוי של הדו"ח המדובר?

תשובה

הכוונה היא לטופס הצהרה על ביצוע שעות עבודה ונסיעה שיש להגישו לצורך ההתחשבנות עם המשרד לאחר מתן השירות. ניתן למצוא את הטופס באתר האינטרנט של החשב הכללי בהוראת התכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים" .  


שאלה מס' 19

סעיף 4.2.3 הערכת האיתנות הפיננסית של החברות שמגישות בקשות למענקים, דירוגן והגשת המלצות במתכונת שתיקבע ע"י המינהל.

עד כה ערבות הצעה היה בודק מקצועי ובודק פיננסי, הבודק הפיננסי נדרש לבצע בדיקת איתנות פיננסית, האם השתנה הדבר ועכשיו גם הבודק המקצועי נדרש לבצע בדיקת איתנות פיננסית? 



תשובה

לא, הבודק המקצועי השיווקי אינו נדרש לבצע בדיקה פיננסית.
לאור האמור, סעיף 4.2.3 למפרט המכרז יבוטל.


שאלה מס' 20

סעיף 5.4 למשרד שמורה הזכות להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה לפני תום תקופת ההתקשרות בתום הזדקקותו לשירותים או מכל סיבה אחרת, לפי שיקול דעתו הבלעדי, בהודעה בכתב, 30 ימים מראש, וסך התמורה הסופית ייקבע בהתאם להיקף השירותים שניתן בפועל.

איך המציע מודיע על סיום ההתקשרות מצידו?

תשובה

סעיף 5.4 למפרט המכרז יוחלף ובמקומו יבוא הסעיף הבא:
5.4 לצדדים  שמורה הזכות להפסיק את ההתקשרות לפני תום תקופת ההתקשרות בהודעה בכתב, 30 ימים מראש, וסך התמורה הסופית ייקבע בהתאם להיקף השירותים שניתן בפועל.


שאלה מס' 21

סעיף 6.1.1  -שלב חמישי - סיכום הציונים ובחירת זוכה 

עידוד נשים בעסקים-  על מציע העונה על הדרישות לתיקון לחוק חובת מכרזים (מספר 15), התשס"ג–2002 (להלן – "התיקון לחוק"), לעניין עידוד נשים בעסקים, להגיש אישור ותצהיר לפיו העסק הוא בשליטת אישה כהגדרת התיקון לחוק כפי נוסחו מעת לעת. אם לאחר שקלול התוצאות יקבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, אישור ותצהיר כאמור.
במקרה ומדובר בעוסקת מורשה האם צריך להביא אישור ותצהיר ואם כן מה לרשום בו ואת מי להחתים?



תשובה

יש להמציא אישור ותצהיר כמפורט בסעיף 6.2.5 למפרט המכרז רק במידה והמציע עונה על הדרישות לתיקון לחוק חובת מכרזים (מספר 15), התשס"ג–2002 (להלן – "התיקון לחוק"), לעניין עידוד נשים בעסקים.


שאלה מס' 22

סעיף 9.3.1.2 אישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו -1976, תקנותיו והכללים לפיו: 
ב. אישור בדבר שמירה על חוקי עבודה ואישור בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א-1991 וחוק שכר מינימום, התשמ"ז 1987), בנוסח המצורף כנספח א' למכרז זה.
אם אני לא מעסיק אף אחד אני לא צריך להביא את המסמך נכון?
תשובה

יש למלא נספח זה במידה והנו רלוונטי למציע. 

שאלה מס' 23
סעיף 12 " אי הגשת דו"ח בדיקה עד שבוע לפני קיום וועדה 
קנס מוסכם של 2500 ש"ח.
נספח  ט  סעיף 4.3 - השירותים המבוקשים במלואם יסופקו בהתאם ללוחות הזמנים הקבועים במכרז ובהצעה (ככל שנקבעו לוחות זמנים) ולפי אבני הדרך ולוחות הזמנים שיקבע המשרד בכל נושא.

מהו משך הזמן המינמאלי שנקבל עבור בדיקת חברות עד למועד ההגשה האחרון הנדרש  (שבוע לפני הוועדה). במענה על שאלה זו אנא הגדירו  מה היא "התראה קצרה" ומספר החברות המקסימלי המועבר לבדיקת יועץ ב"התראה קצרה"? 

תשובה

על פי הנהלים הנוכחיים של תכניות הסיוע , חוות הדעת והמלצותיו של הבודק המקצועי תוגשנה תוך 10 ימי עבודה ממועד קבלת הבקשה לבחינתו. 



שאלה מס' 24

נספח א למכרז "קיימתי את כל חובותיי לרבות תשלום שכר בשנה האחרונה, בשנת ______________, לכל עובדיי כמתחייב מחוקי העבודה"
אין לי עובדים, אני עוסק מורשה העובד באופן עצמאי, האם אני צריך למלא נספח זה? ואם כן איזה שינוי לעשות בו כדי שיבהיר שאין לי עובדים?

תשובה

יש למלא נספח זה במידה והנו רלוונטי למציע.


שאלה מס' 25

נספח ד' ונספח ו' למכרז

עבור עוסק מורשה מהו מספר הרישום? 

תשובה

במקרה והמציע הינו עוסק מורשה, מספר הרישום הינו מספר העוסק מורשה.


שאלה מס' 26

נספח ז' 

אני הח"מ______, נושא ת.ז. מס' ______, מורשה החתימה מטעם _____??_____________ שמספרו ______?______ (להלן: המציע).

כעוסק מורשה שהינו המציע, והמבצע אין צורך במורשה חתימה – איך למלא את הנ"ל? 

תשובה

יש למלא נספח זה בשם עוסק המורשה. 



שאלה מס' 27

נספח ח'

ההצעה שהוגשה מטעמי במסגרת מכרז מס' 3/17 לקבלת _____________ אינה כוללת מסמכים סודיים.
מה אני אמור לרשום לאחר המילה לקבלת בהנחה ואין לי פרטים סודיים בהצעה שלי? 

תשובה

יש למלא את נספח ח' (מציע אינו תאגיד) /ח'1 (מציע שהנו תאגיד) ולסמן ב- X  את החלופה הבאה:	ההצעה שהוגשה מטעם ________ במסגרת מכרז מס'____ לקבלת _____________ אינה כוללת פרטים סודיים.


שאלה מס' 28

נספח ט'

והואיל והתחייבות המשרד על פי הסכם זה מתוקצבת בהתאם להוראות חוק התקציב השנתי 	לשנת הכספים _____ בתקנה __________  של תקציב המשרד;

על איזה תקנה שקשורה להוראות חוק התקציב של המדרש מדובר? ומה היא אומרת?

תשובה

תקנה מספר 38-40-04-10 – סיוע לחברות ישראליות.


שאלה מס' 29

סעיף 2.6
נותן השירותים יודיע למשרד בע"פ ובכתב, לכל המאוחר בתוך 48 שעות, על כל שינוי במעמדו החוקי ו/או על כל מקרה בו עולה כי לא יהיה באפשרותו להעניק את השירותים המבוקשים ו/או על כל אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו על פי המכרז והסכם זה, כולן או מקצתן, מכל סיבה שהיא ו/או על כל עניין אחר שיש בו כדי להשפיע על מתן השירותים המבוקשים.

האם הודעה תוך 48 שעות משינו מעמד תעסוקתי או הגבלת יכולת מתן שירותים או אי יכולת מתן שירותים מאפשרת לי במידת הצורך לסיים את ההתקשרות איתכם ללא כנס, ולקבל את הערבויות שלי חזרה?

תשובה

לא.


שאלה מס' 30

סעיף 7.2
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ומבלי לגרוע מזכות המשרד לכל תרופה ו/או סעד עפ"י כל דין בגין הפרה זו, מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי נותן השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם לדרישות המשרד והוראות הסכם זה על נספחיו.

אם מדובר גם בעוסק מורשה, לפי מה נקבעים הסכומים היחסיים?

תשובה

קביעת הסכומים היחסיים הנה בשיקול דעתו הבלעדי של המשרד. 


שאלה מס' 31

סעיף 8
משמעות קביעה כי נותן השירותים או מי מטעמו הוא עובד המשרד

על פי מה נקבע האם נותן השירותים הינו עובד משרד? ומי קובע את זה?

תשובה

הכוונה באם ישנה קביעה של בית הדין לעבודה  בהתאם למבחנים של יחסי עובד מעסיק. 




שאלה מס' 32

סעיף 16.1 ביטוח חבות המעבידים.

אין לי עובדים (אני עוסק מורשה ולכן אני לא צריך לעשות ביטוח חבות מעבידים נכון?

תשובה

גם "אדם פרטי" שהוא יועץ מעסיק עובדים צריך ביטוח אחריות מעבידים עבור עובדיו. לא משנה אם הוא חברה, שותפות או פועל באופן עצמאי. ככל שהוא מעסיק עובדים במסגרת מתן השירותים למדינה עליו להציג ביטוח חבות מעבידים. אם אינו מעסיק עובדים ועובד לבד במתן השירותים למדינה, עליו לתת הצהרה בכתב שהוא אינו מעסיק עובדים בכל צורה שהיא – לא פרי לנסרים, ולא קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ואזי הוא פטור מביטוח חבות מעבידים.


שאלה מס' 33

סעיף 16.2 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

למה צריך ביטוח צד ג' אם אנחנו יועצים? האם קיימת סיטואציה ריאלית למימוש הביטוח הזה?

תשובה

כן. כל יועץ יכול לגרום לפגיעה בגוף/ אדם אחר או ברכוש בעת ביצוע הבדיקות, הליווי והבקרות במפעלים המקבלים מענקים או בתחומי המשרד. לשם כך נועד ביטוח אחריות כלפי צד שלישי.


שאלה מס' 34

סעיף 16.4 -ביטוח נסיעות לחו"ל

בכל יציאה לחו"ל ירכוש נותן השירותים עבור עובדיו וכל הפועלים מטעמו ביטוח נסיעות לחו"ל כמקובל הכולל שירותי אשפוז בבית חולים, הוצאות רפואיות שאינן במסגרת אשפוז, הטסה רפואית, טיפול חירום בשיניים, מטען אישי, ביטוח תאונות אישיות המורחב לכסות תאונת דרכים, ביטול נסיעה והחזר הוצאות נסיעה, אחריות כלפי צד שלישי, הטסת גופה, המשך אשפוז בארץ וכיסוי הוצאות נוספות כמקובל בביטוח כזה בגבולות אחריות סבירים.
         
סעיף 16.5 –כללי

בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים
1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל;
                                   
על-פי סעיף 16.5 א' ביקשתם בכל הפוליסות להוסיף את מדינת ישראל – האם גם לביטוח נסיעות לחו"ל? (הרי מדובר בביטוח אישי שלמדינה אין נגיעה אליו כלל). 

תשובה

לא. מדובר על פוליסות החבויות בלבד.


שאלה מס' 36

סעיף 17.3
	
נותן השירותים לא ישתמש במסמך כלשהו או בכל חלק מהשירותים ו/או תוצאותיהם ו/או התוצרים שיוכנו במסגרתם, ללא אישור מראש ובכתב של המשרד.
כיועץ מלווה – אם אני מתבקש לשלח מסמך או מייל או מצגת שהכנתי יחד עם הבעלים של המשרד האם מותר לי לעשות זאת?

תשובה

לא, יש לקבל אישור מראש ובכתב של המשרד.


שאלה מס' 37

סעיף 2.1.1.1

לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים לפי הסכם זה.
אנא הגדירו איזה הוצאות עשויות להיות בסיטואציה זו?

תשובה

הכוונה לכל ההוצאות שייגרמו למשרד בשל אי מילוי נותן השירותים חיוב מחיוביו עפ"י ההסכם. 

שאלה מס' 38

סעיף 21.2

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן השירותים, לפצות אותו על כל נזק שנגרם לו בשל אי מילוי הוראות ההסכם ו/או ביטולו.
על איזה הוצאות ישירות ועקיפות מדובר?  והאם ואם כן באיזה סיטואציות של ביטול הסכם מטעם היועץ סעיף זה בתוקף?

תשובה

אנא ראה תשובה לשאלה מס' 37. 


שאלה מס' 39

האם יש העדפה מצידכם ליועץ 1, מול יועץ 2, יועץ 3 או 4?

תשובה

אין העדפה.


שאלה מס' 40

האם ניתן לעדכן את המחיר אם שיניתי את מעמדי מיועץ 1 ליועץ 2 לאחר תחילת ההתקשרות?

תשובה

אפשרי אם היועץ עומד בתנאים המוגדרים בהוראת התכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים".


שאלה מס' 41

כיצד אספק אישור שאיני מעסיקה עובדים זרים כשאיני מעסיקה עובדים בכלל ועובדים זרים בפרט?



תשובה

יש למלא נספח א' (נוסח למציע שאינו תאגיד)/נספח א1 (נוסח למציע שהוא תאגיד)- הצהרה/התחייבות בדבר קיום חוקי עבודה והעסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום, ככל שהדבר רלוונטי למציע. 


שאלה מס' 42

ערבות בנקאית 

מדובר ב-2 ערבויות, אחת עבור הגשת המכרז ע"ס 10,000 ש"ח ואחת לשנת העבודה כולה. מדוע אני צריכה להגיש ערבויות בנקאיות שעולות לי כסף כשאני זו שאמורה לקבל תשלום מהמשרד?

תשובה

ראה מענה לשאלה 1.
ערבות ביצוע הנה תנאי לחתימה על חוזה התקשרות.


שאלה מס' 43

ביטוחים - ביטוח חבות מעבידים:

איני מעסיקה עובדים. מדוע עליי לבצע ביטוח כשאין לי עובדים?

תשובה

גם "אדם פרטי" שהוא יועץ מעסיק עובדים צריך ביטוח אחריות מעבידים עבור עובדיו. לא משנה אם הוא חברה, שותפות או פועל באופן עצמאי. ככל שהוא מעסיק עובדים במסגרת מתן השירותים למדינה עליו להציג ביטוח חבות מעבידים. אם אינו מעסיק עובדים ועובד לבד במתן השירותים למדינה, עליו לתת הצהרה בכתב שהוא אינו מעסיק עובדים בכל צורה שהיא – לא פרי לנסרים, ולא קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ואזי הוא פטור מביטוח חבות מעבידים.


שאלה מס' 44

ביטוח אחריות צד ג'

כאמור אני מספקת חוות דעת המבוססות על הידע והניסיון שלי. איני מוכנה לקחת אחריות מהטעמים הבאים:
א) כמאבחן - ההחלטה בידי הועדה, 
ב) כיועץ מקצועי - ההחלטה בידי החברה,
ג) כמלווה - ההחלטה בידי החברה.

תשובה

לא מובנת השאלה. בכל מקרה ביטוח אחריות צד ג' נדרש כיוון שכל יועץ יכול לגרום לפגיעה בגוף/ אדם אחר או ברכוש בעת ביצוע הבדיקות, הליווי והבקרות במפעלים המקבלים מענקים או בתחומי המשרד. לשם כך נועד ביטוח אחריות כלפי צד שלישי.


שאלה מס' 45

תעריף

ש"ע ליועץ בעל תואר בהנדסה ישתכר בכ-260 ש"ח לשעה כשהתעריף לש"ע של יועץ ללא השכלה הנדסית יהיה כ-225 ש"ח (לאחר הפחתה של 20%) כשהשרות המסופק הוא אותו שרות. מדוע הפערים בתעריף כשההשכלה ההנדסית של היועץ אינה אמורה לבוא לידי ביטוי בעבודתו כמאבחן או כיועץ מקצועי או כמלווה מקצועי? 
כיום אני מקבלת 200 ש"ח לש"ע. אם אנכה את עלות הביטוחים, עלות הערבויות וכיו"ב השכר לש"ע יפחת משמעותית.

תשובה

המציע יקבל תמורתו בהתאם להצעתו, השכלתו וניסיונו, עפ"י האמור בהוראת התכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים מקצועיים".


שאלה מס' 46

קנסות

סעיף זה אינו מקובל כלל וכלל.

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה.



שאלה מס' 47

היועץ מתחייב על שריון 100 ש"ע לחודש כשמשרד הכלכלה אינו מחויב לספק עבודה. 

תשובה

בהתאם לסעיף 4.1.10 למפרט המכרז, היקף שעות אספקת השירותים מוערך  
בכ – 100 שעות בממוצע בחודש למציע. למען הסר ספק מובהר בזאת כי מכסת השעות בחודש במהלך תקופת ההתקשרות אינה קבועה ותשתנה בהתאם לצרכי המשרד ולמגבלות התקציב. 
אין המשרד מתחייב להזמין מהזוכה מספר שעות שירות מסוים בתקופה כלשהי של ההסכם.


שאלה מס' 48

משרד הכלכלה רשאי להפסיק את עבודתו של היועץ במתן 30 יום הודעה מראש. מדוע אין ליועץ אותה זכות?

תשובה

ראה מענה לשאלה 20.


שאלה מס' 49

 במידה והיועץ מחליט שלא לממש את זכייתו במכרז מדוע משרד הכלכלה יכול לבחור לחלט את הערבות?

תשובה

בהתאם לסעיף 2.7.2 להוראת התכ"ם מס' 7.7.1 "ערבויות", ועדת המכרזים תהיה רשאית להחליט על חילוט ערבות ביצוע, ערבות טיב או ערבות מסגרת, במקרה בו לא עמד הספק בהתחייבויותיו בהתאם לחוזה ההתקשרות או בהתאם לתנאי המכרז.


שאלה מס' 50

לסיכום, המכרז בן 157 עמודים אינו מקנה שום זכויות ולו האלמנטריות ליועץ. 



תשובה 

המשרד אינו מקבל ודוחה את ההסתייגות הנ"ל.


שאלה מס' 51

על פי  נספח י' " התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים " - לפי תת סעיף  4.4.3.2 . נא להבהיר את נושא התשלום בתקופת הארכת ההסכם. 
מה הכוונה תקופת הארכת ההסכם?
האם המחיר יעמוד על 80% מהמחיר לאחר ההנחה שהוצע במכרז לאורך כל תקופת ההתקשרות או רק בתקופת הארכת ההסכם?

תשובה

לאורך כל תקופת ההתקשרות.


שאלה מס' 52

סעיף 10.5.1  - ניגוד עניינים  

האם עבודה שלי עם חברות דרך מכון היצוא ללא קשר לכסף חכם (לא בכתיבת תוכניות לכסף חכם) יחשב ניגוד עניינים?

תשובה

מציע ומי מהצוות אשר מוצע ויועמד לרשות המשרד במסגרת מתן השירותים נשוא המכרז, לא יטפל בבקשות לתמיכה באמצעות מערך כלי סיוע לתעשייה לרבות מתן ייעוץ בניסוח הבקשות מטעם חברות /גופים ישראליים, בנוסף לא יטפל בבקשות אשר מוגשות למשרד במידה ויהיה לו כל קשר לבעלי החברות/גופים שבנדון או לבעלי הזיקה אליו.


שאלה מס' 53

סעיפים - 4.2.3. ו- 4.1.1

כבודקת מקצועית בתחום השיווק אינני רואת חשבון עם כישורים לבצע הערכה של האיתנות הפיננסית כרשום בסעיף 4.2.3. וכן לבצע הערכות בתחום הטכנולוגיה כפי שרשום בסעיף 4.1.1.
בבקשה להפריד במכרז בין תחומי הייעוץ.
תשובה

ראה מענה לשאלה 19.


שאלה מס' 54

סעיף 5.4 - למשרד שמורה הזכות להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה לפני תום תקופת ההתקשרות.
 
מדוע אין סימטריה בזכות להפסיק את ההתקשרות גם מצד הזוכה?

תשובה

ראה מענה לשאלה 20.


שאלה מס' 55

סעיף 7.3 , סעיף 10.1.3 וכן נספח ט' סעיף 22

מדוע יש צורך בהגשת ערבות לתפקיד בודק מקצועי בתחום השיווק?
האם אכן מדובר בשני סוגי ערבויות - ערבות הצעה סעיף 7.3 - בסך 10,000ש"ח, וערבות ביצוע (סעיף 10.1.3 וכן נספח ט' סעיף 22) בהסכם בגובה 5% מסך התקשרות מקסימלי?

תשובה

הגשת ערבות מציע על ידי ספק מהווה תנאי להגשת הצעה למכרז לעומת זאת ערבות ביצוע הנו תנאי לחתימה על חוזה התקשרות.
ע"פ האמור לעיל, המשרד ביטל את תנאי הסף בדבר ערבות ההצעה.


שאלה מס' 56

נספח ט' סעיף 16

האם הביטוחים "ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח חבות המעבידים" נדרשים גם לעוסק מורשה?  (אינם רלוונטיים).



תשובה

כן. 
גם "אדם פרטי" שהוא יועץ מעסיק עובדים צריך ביטוח אחריות מעבידים עבור עובדיו. לא משנה אם הוא חברה, שותפות או פועל באופן עצמאי. ככל שהוא מעסיק עובדים במסגרת מתן השירותים למדינה עליו להציג ביטוח חבות מעבידים. אם אינו מעסיק עובדים ועובד לבד במתן השירותים למדינה, עליו לתת הצהרה בכתב שהוא אינו מעסיק עובדים בכל צורה שהיא – לא פרי לנסרים, ולא קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ואזי הוא פטור מביטוח חבות מעבידים.
ביחס לביטוח אחריות כלפי צד שלישי – הוא נדרש כיוון שכל יועץ יכול לגרום לפגיעה בגוף/ אדם אחר או ברכוש בעת ביצוע הבדיקות, הליווי והבקרות במפעלים המקבלים מענקים או בתחומי המשרד. 


שאלה מס' 57

סעיף 11 – התמורה

האם תעריף היועץ מתעדכן במהלך תקופת ההסכם (ארבע שנים)?

תשובה

כן, התעריף מתעדכן מדי שנה בכפוף להוראות החשב הכללי.


שאלה מס' 58

סעיף 4.1.10 

במכרז אין כל התחייבות לכמות שעות מינימלית ואולם יחד עם זאת מצויין ממוצע של 100 שעות לחודש. הממוצע הידוע לנו כיום לבודק נמוך בהרבה. על סמך מה מתבססת ההנחה שיחול גידול כה משמעותי וכיצד הגעתם להערכה זו? תשובה מפורטת נדרשת היות ואין לכם בפועל שום התחייבות לכמות זאת.

תשובה

מדובר בהערכה בלבד של היקף ממוצע לחודש. ההערכה מבוססת על גידול בתקציב תכניות התמיכה של מערך כלי סיוע ועל הכוונה לפתוח תכנית נוספת לקהל יעד חדש– יצואנים מתחילים. 
אך יחד עם זאת , יודגש כי צפי המשרד לעניין היקף ההתקשרות הינו נכון למועד פרסום המכרז וכי צפי זה אינו מחייב את המשרד לרכוש טובין ו/או שירותים מהזוכה/ הזוכים בהיקף כלשהוא בזמן מן הזמנים.
שאלה מס' 59

סעיף 4.1.5 – "חוות הדעת תוגש בתוך פרק זמן שיקבע המינהל בנהלי התכניות ובהיקף שעות הבדיקה שיוגדרו מראש"

1. מהו היקף שעות העבודה שיוקצו לכל בדיקה בתכנית כסף חכם? 
2. יש מקרים בהם מועד הבדיקה נדחה בשל חוסר זמינות של החברה הנבדקת – לא יתכן שבמקרה כזה האחריות על אי עמידה בזמנים תוטל על הבודק. (הסתייגות)

תשובה

1. היקף שעות העבודה שמוקצה לכל בדיקה בתכנית כסף חכם עומד כיום על  12 שעות.
2. המשרד יפעיל את סעיפי ההסכם עפ"י כללי מינהל תקין. 


שאלה מס' 60

סעיף 4.1.7 

"בדיקה תסתיים רק לאחר המצאת דו"חות סופיים ולאחר אישורם על ידי המינהל." – משתמע שלא תתקבל כל תמורה על הבדיקה אלא אם כן הועדה תאשר אותה ולא  במקרים בהם היא לא תאושר או שהועדה לא דנה בהם מכל סיבה כלשהיא. נא הבהרתכם.

תשובה

הכוונה היא לאישור ביצוע הבדיקה ומתן חוות דעת באופן מספק. אין קשר בין אישור חוות הדעת לבין החלטת הוועדה בנוגע לבקשת החברה הנבדקת. 


שאלה מס' 61

סעיף  4.1.8  -  "לצד חוות הדעת, נותן השירות יגיש דו"ח מפורט של כל הפעילויות והצעדים שנעשו במסגרת מתן השירותים" 

לא ברור מה טיבו של דוח זה. האם הוא בנוסף לדוח הבדיקה? מה הוא כולל?

תשובה

ראה מענה לשאלה 18.
שאלה מס' 62

סעיף  4.2.6 – במידה ואין עניין או יכולת  לספק חלק מהשירותים כמו " מעקב אחרי ביצוע של בקשות למענקים שאושרו ושקיבלו בעבר מענק" או ( סעיף  4.2.3 ) "הערכת האיתנות הפיננסית" – שאינה בתחום המומחיות של מרבית הבודקים השיווקיים , האם הדבר אפשרי?

תשובה

המציע למכרז זה יידרש לתת את מלוא השירותים המופיעים במפרט המכרז. יחד עם זאת ראה מענה לשאלה 19.


שאלה מס'  63

סעיף  5.4 – "למשרד שמורה הזכות להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה לפני תום תקופת ההתקשרות בתום הזדקקותו לשירותים או מכל סיבה אחרת, לפי שיקול דעתו הבלעדי, בהודעה בכתב, 30 ימים מראש, וסך התמורה הסופית ייקבע בהתאם להיקף השירותים שניתן בפועל".  

הסעיף חייב להיות הדדי. מוכרח להיות מגנון עם זמן הודעה  מראש ליציאה מההסכם ע"י המציע ( הסתייגות + תנאי סף להשתתפות)

תשובה

ראה מענה לשאלה 20.


שאלה מס' 64

סעיף  7.3.

1. ערבות להצעה – דרישה מופרזת ולא סבירה לאור תפקידו של הבודק (הסתייגות)
2. אם זוהי ערבות להצעה מדוע היא בתוקף עד ל 24.9.2017 – האם הליך בחירת זוכה וחתימה לא אמור להסתיים הרבה קודם (סביב יוני לכל המאוחר)? מתי תוחזר הערבות של ההצעה?
3. משתמע מכך שיהיו בו זמנית שתי ערבויות : גם ערבות ההצעה, שטרם הוחזרה וגם ערבות הביצוע – מצב בלתי מתקבל על הדעת (הסתייגות) . 



תשובה

ראה מענה לשאלה 1.
ערבות ביצוע הנה תנאי לחתימה על חוזה התקשרות.


שאלה מס' 65

סעיף  9.3.1.2 תת סעיף ב' המתייחס לנספח א' בדבר קיום חוקי עבודה. 

מה אם המציע לא העסיק עובדים כלל – האם עדיין יש לחתום?

תשובה

יש למלא את הנספח במידה והוא רלוונטי למציע. 


שאלה מס' 66

סעיף   9.3.1.5 

אם המציע הוא גם האחראי המקצועי וגם האחראי המבצע האם יש למלא פעמיים את נספח ה ואת ה1?

תשובה

כן. 


שאלה מס' 67

ביטוחים – כל הסעיף בלתי סביר לאור תפקידו של היועץ לעומת בעל מלאכה העוסק בפעולות פיזיות. בבדיקה ראשונית מול חברות הביטוח, אין הן יודעות לבטח יועצים. (הסתייגות)
1. ביטוח חבות מעבידים -  אם המציע אינו מעסיק עובדים בכלל ולמכרז שבנדון בפרט – מדוע יש צורך בביטוח זה?
2. ביטוח אחריות  כלפי צד שלישי -  מדוע יש צורך בביטוח זה אם המציע אינו מעסיק עובדים או קבלני משנה בכלל או לצורך נשוא המכרז בפרט?
3. ביטוח אחריות מקצועית -  לא מקובל בתחומי היעוץ. מדוע נדרש?



תשובה

1. גם "אדם פרטי" שהוא יועץ מעסיק עובדים צריך ביטוח אחריות מעבידים עבור עובדיו. לא משנה אם הוא חברה, שותפות או פועל באופן עצמאי. ככל שהוא מעסיק עובדים במסגרת מתן השירותים למדינה עליו להציג ביטוח חבות מעבידים. אם אינו מעסיק עובדים ועובד לבד במתן השירותים למדינה, עליו לתת הצהרה בכתב שהוא אינו מעסיק עובדים בכל צורה שהיא – לא פרי לנסרים, ולא קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ואזי הוא פטור מביטוח חבות מעבידים.
2. ביחס לביטוח אחריות כלפי צד שלישי – הוא נדרש כיוון שכל יועץ יכול לגרום לפגיעה בגוף/ אדם אחר או ברכוש בעת ביצוע הבדיקות, הליווי והבקרות במפעלים המקבלים מענקים או בתחומי המשרד.
3. ביטוח האחריות המקצועית הינו ליבת ההתקשרות. הביטוח נדרש בגין ייעוץ ומתן שירותי בדיקות וליווי מקצועיים, בקרת ביצוע בתחום השיווק הבינלאומי של בקשות מענקים.


שאלה מס' 68

סעיף  10.2.3

אין זה סביר לתת "עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד " גישה לכל חומר ונתוני הנהלת חשבונות שאינם קשורים למכרז. (הסתייגות)

לא יחול שינוי בסעיף זה. 


שאלה מס' 69

סעיף 10.5.1 

ניגוד עניינים מובנה קיים מעצם העובדה שמרבית הבודקים המקצועיים מספקים כיום שירותים למכון היצוא, ובכללם הגשת תכניות שיווק ל"כסף חכם". בשל כך הדרישה לאיסור הכנת תכניות שיווק לחברות – כל עוד אין המציע גם מכין ההצעה לאותה חברה – פרט לכך שאיננה סבירה ומונעת את חופש העיסוק היא בנוסף  לוקה בניגוד עניינים שכן היועצים מחויבים כלפי מכון היצוא לספק שרות זה. תנאי סף להשתתפות במכרז היא הסרת סעיף זה. (הסתייגות + תנאי סף להשתתפות) 

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה. ראה מענה לשאלה 52 .

שאלה מס' 70

סעיף  12 – פיצויים 

הדרישה לפיצויים מופרזת ואינה סבירה. מרבית המציעים הם עוסקים מורשים או עסקים זעירים ואין זה הוגן להטיל עליהם פיצוי כה חריף. בנוסף יש מקרים שאי עמידה בלוחות זמנים מקורה בחברה הנבדקת, כמו שהייה בחו"ל או פשוט עומס עבודה או חופשה. (הסתייגות + תנאי סף להשתתפות).

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה, אך יובהר, כי המשרד יפעיל סעיף זה עפ"י כללי מינהל תקין. 


שאלה מס' 71

נספח ה' - פירוט ניסיון האחראי המקצועי 

האם ניתן לציין אנשי הקשר ממשרד הכלכלה עימם עבד המציע?

תשובה

כן. 


שאלה מס' 72

נספח א, ב , ו', ז' 

אם המציע הינו עוסק מורשה, האם הוא  נדרש להציג אימות עו"ד?

תשובה

כן. 

שאלה מס' 73

נספח ז' – סעיף 3 -  "המציע ומי מהצוות אשר מוצע ויועמד לרשות המשרד במסגרת מתן השירותים נשוא המכרז, לא יטפל בבקשות לתמיכה באמצעות מערך כלי סיוע לתעשייה..." 
דרישה לא מקובלת: פוגעת בחופש העיסוק, אינה סבירה ובניגוד עניינים למחויבות כלפי מכון היצוא להכין תכניות שיווק ל"כסף חכם". (הסתייגות + תנאי סף להשתתפות)

תשובה 

לא יחול שינוי בסעיף זה. ראה מענה לשאלה 52.


שאלה מס' 74
נספח ט' - ההסכם:
1. סעיף  3.1     
מה קורה במקרים בהם המציע אינו מעוניין בהארכת ההסכם? (הסתייגות + תנאי סף להשתתפות)
2. סעיף  3.4  המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת ההסכם בהתראה של 30 ימים מראש. 
הסעיף חייב להיות הדדי. (הסתייגות + תנאי סף להשתתפות)
3. סעיף  9.3  נותן השירותים ו/או מי מטעמו מתחייב לא לטפל בבקשות לתמיכה באמצעות מערך כלי סיוע לתעשייה לרבות מתן ייעוץ בניסוח הבקשות מטעם חברות /גופים ישראליים. (הסתייגות + תנאי סף להשתתפות).
4. סעיף 10.1.2 – " המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של נותן השירותים, בסעיפים הנוגעים למכרז זה. על נותן השירותים להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו" (הסתייגות)
5. סעיף 10.1.3"המשרד יהא רשאי לקבל, עפ"י דרישה, גישה למערכת הממוחשבת, למאגר המידע ולארכיב של נותן השירותים" (הסתייגות)
6. סעיף 13.1  - אחת לחודש במהלך תקופת הסכם זה יעביר נותן השירותים למשרד חשבון  מלווה בדין וחשבון על אספקת השירותים על ידו, בהתאם למתכונת שקבע המשרד" – עד כמה המשרד היה מורה לבודקים על מה להוציא חשבונית מדוע כאן נכנס שלב נוסף שרק יעכב את התשלום (הכנת דוח בקשה לתשלום – אישור הדוח – הוצאת חשבונית – המתנה למועד תשלום החשבונית)?
7. סעיף 13.2 –"בידי המשרד הרשות לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או  בחלקן". מדוע למשרד הזכות לאשר רק חלק מהתשלום אם מלא העבודה בוצעה? 

תשובה

1. הארכת ההתקשרות תהיה בהסכמת שני הצדדים.
2. ראה מענה לשאלה 20.
       ג      לא יחול שינוי בסעיף זה. ראה מענה לשאלה 52 .
   ד-ה.    לא יחול שינוי בסעיפים אלו.
       ו.     לא יחול שינוי בסעיף זה.
       ז.     מדובר בזכות בלעדית של המשרד בלבד.


שאלה מס' 75

 סעיף 15.1.2  "נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד. " – 

לא מקובל שנישא בנזקים עקיפים. הסתייגות + תנאי סף להשתתפות.

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה.


שאלה מס' 76

נספח י' "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים " תעריף 
1. נא לציין במפורש מהו התעריף השעתי הרלוונטי ליועץ במכרז זה שהוא "נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד/חברה"
2. האם הנסיון במקצועי שרכש המציע כשכיר בתחום היעוץ (אך לא כיועץ) נחשבים למניין דרוג כ"יועץ מס' 2"
3. נא להבהיר האם בסעיף 4.4.3.2  התשלום בתקופת הארכת ההסכם יעמוד רק על 80% מהמחיר לאחר ההנחה שהוצע במכרז. האם תשלום זה יחל מהשנה הראשונה או רק מהשנייה?

תשובה

התשלום יבוצע בהתאם להוראת התכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים".




שאלה מס' 77

האם עוסק מורשה יכול להציע עצמו כאחראי מקצועי/מבצע וכן להציע אחראי מקצועי/מבצע נוסף אשר איננו רשום עדיין כעוסק מורשה והנ"ל ירשם כחוק עם הודעת הזכיה?

תשובה

יובהר כי המציע מתחייב להעמיד לטובת מתן השירותים לפי מכרז זה  2 אנשים (אחראי מקצועי ועוד  מבצע אחד) שהינם עובדיו של המציע, ואין הוא רשאי לעשות שימוש בקבלני משנה לצורך מתן השירותים.   יצוין כי יכול שהמציע עצמו (במידה שהוא עוסק מורשה) יהיה גם האחראי המקצועי וגם המבצע. וכן, יכול כי האחראי המקצועי יהיה גם המבצע.
המציע אשר המגיש הצעה למכרז נדרש לעמוד בתנאי הסף במועד האחרון להגשת הצעות.


שאלה מס' 78

האם נותן שירותים שזכה יכול להוסיף מבצע העונה על הדרישות לאחר זכייתו (בכפוף לאישור המשרד) על אף שבהצעתו הציע עצמו כאחראי מקצועי ומבצע?

תשובה

לא.
 

שאלה מס' 79

עידוד נשים בעסקים - האם ההטבה מיושמת גם לאישה המציעה עצמה (עוסקת מורשה) וכן למציע אשר בהצעתו ה"מבצע" הינה אישה? מהיכן ניתן לנפק אישור ותצהיר לבקשתכם?

תשובה

יש להמציא אישור ותצהיר כמפורט בסעיף 6.2.5 למפרט המכרז רק במידה והמציע עונה על הדרישות לתיקון לחוק חובת מכרזים (מספר 15), התשס"ג–2002 (להלן – "התיקון לחוק"), לעניין עידוד נשים בעסקים.


שאלה מס' 80
באופן כללי, אחרי שעברתי על המכרז 3/17 אני מוצא בו לא מעט תנאים ודרישות חד צדדיות מצד משרד הכלכלה שעלולים לגרום לי בסופו של דבר שלא להשתתף בו אלא אם ייעשו בו שינויים משמעותיים והוא יהיה יותר מאוזן  לטובת צרכי היועצים העצמאים שעבדו עד כה יום ולילה באופן מקצועי כדי להביא להצלחתו של הקרן "כסף חכם". 
לדעתי המכרז מוטה לצרכי חברות יעוץ/ תאגידים אשר רק הם יכולים לעמוד בחלק מהתנאים שלו הן מבחינת המשאבים הכספים והן  מבחינת המשאבים האנושים אותם הם יכולים להעמיד לטובת הקרן. כך שלדעתי המכרז מפלא לרעה עסק מורשה . ולגופו של עניין :
ביטוח אחרית מקצועית : 
יועץ נותן חוות דעתו לוועדת "כסף חכם" לאחר בדיקה של חברה. חוות דעתו לא קובעת אם חברה זו או אחרת עומדת בתנאי של הקרן ותהייה זכאית לקבל סיוע ממנה. החלטה על קבלת הסיוע  ע"י הקרן נעשתה דרך הצבעה של הועדה. לכן, מדוע היועץ צריך לשאת בהוצאה ביטוח אחריות מקצועית על עבודה שהקרן בעצמה קבעה בנוהליה שהוא לא אחראי ? אשמח אם תוכלו לשקול ביטול דרישה לביטוח זה.

תשובה

המשרד דוחה מכל וכל את הטענות בדבר הטיית המכרז לגופים מסוימים בהיותן חסרות כל בסיס. 
לא יחול שינוי בסעיפים של מפרט המכרז יחד עם זאת המשרד יפעיל את הסעיפים עפ"י כללי מינהל תקין. 
ביטוח האחריות המקצועית הינו ליבת ההתקשרות. הביטוח נדרש בגין ייעוץ ומתן שירותי בדיקות וליווי מקצועיים, בקרת ביצוע בתחום השיווק הבינלאומי של בקשות מענקים. חלק משיקולי המשרד האם להעניק או לא
להעניק את המענק הינה המלצתו/חוות דעתו של נותן השירותים.  הענקת מענקים לגוף שאינו זכאי להם לפי בקרת הביצוע חושפת את המדינה לנזקים כלכליים.


שאלה מס' 81

ביטוח אחריות כלפי צד ג':
 
האם בקשה זאת תקפה גם למציע שאינו תאגיד ? שאינו מעסיק עובדים ושלא מוציא העבודה המוטלת עליו לגורם חיצוני.

תשובה

ביחס לביטוח אחריות כלפי צד שלישי – הוא נדרש כיוון שכל יועץ יכול לגרום לפגיעה בגוף/ אדם אחר או ברכוש בעת ביצוע הבדיקות, הליווי והבקרות במפעלים המקבלים מענקים או בתחומי המשרד.




שאלה מס' 82

סיום ההסכם: 

אין התייחסות לסיום ההסכם ע"י המציע- אך ורק רק ע"י משרד הכלכלה- כמובן עם מתן הודעה מראש. אני מופתע שההסכם לא מאפשר לצד אחד לצאת ממנו. כיצד ? אשמח לקבל הבהרה.

תשובה

ראה מענה לשאלה 20.


שאלה מס' 83

בהנחה שההסכם ישונה והמציע יוכל גם לסיים אותו עם מתן הודעה מראש, כפי שזה קיים בכל הסכם בין שני צדדים, יש לדעתי להוסיף סעיף על החזר ערבות ביצוע ע"י המשרד למציע לאחר בקשה לסיום ההסכם מיוזמתו.

תשובה

במידה ותופסק ההתקשרות, תוחזר ערבות הביצוע למציע.


שאלה מס' 84

במידה שמכל סיבה שהיא- מחלה, מזג אוויר, התחייבות בלתי צפויה...- המציע שאינו תאגיד לא יוכל לבצע הבדיקה או להופיע מפני הועדה, על פי ההסכם הקיים הוא ייקנס. יש כאן לדעתי בעצם הפליאה מובנת במכרז בין מציע שהוא תאגיד שיכול להעמיד לרשות המשרד יותר ממבצע אחד לבין מציע שאינו תאגיד. אין כאן שוויון ביו שתי אישיות המשפטיות. אשמח לקבל הבהרה.

תשובה

המשרד יפעיל את סעיפי ההסכם עפ"י כללי מינהל תקין. 
המשרד יתייחס באופן שווה למציעים שהנם תאגידים ולמציעים שאינם תאגידים. 


שאלה מס' 85

למיטב הבנתי סעיף 10.1.1.1 אומר שבמידה וההצעה שלי תתקבל אבל משיקולים שונים אני אחליט שלא לממש את הזכייה (כמו שמהמשרד שומר לעצמו זכות זו) ולכן לא עשיתי ביטוח אחריות מקצועית ולא נתתי ערבות ביצוע, המשרד לא מחויב להחזיר את הערבות המציע.

תשובה

לא קיים סעיף כזה. 


שאלה מס' 86

סעיף 10.1.1.1  אי עמידת הזוכה בהוראות סעיפים 10.1.2-10.1.3 לעיל שקולה להפרת ההסכם. במקרה כזה תהא ועדת המכרזים רשאית לפעול בכל אחת מן הדרכים שלהלן:

1. לחלט את הערבות שצורפה על-ידי המציע להצעתו, כולה או חלקה, וזאת מבלי שיהיה בכך כדי לגרוע מזכותו של המשרד להיפרע מהמציע בגין כל נזק שנגרם לו כתוצאה מהפרה זו.
אשמח לקבל הבהרה. תודה.

תשובה

 סעיף 2.7.1.4 "חילוט ערבות" להוראת התכ"ם מס' 7.7.1 "ערבויות" קובע כדלקמן: "לאחר שנבחר הספק כזוכה במכרז, הוא לא פעל לפי ההוראות הקבועות במכרז, שהן תנאי מוקדם ליצירת ההתקשרות (כגון: אי הגשת ערבות ביצוע, אי הגשת ביטוחים, ליקויים בהערכות מוקדמת של הספק לביצוע וכיוצ"ב, הכל לפי הקבוע במסמכי המכרז) ".


שאלה מס' 87

עלויות הפיצויים לא סבירים, סעיף 12. ד' למכרז.

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה. 


שאלה מס' 88

החזר הוצאות נסיעה: 
האם המשרד יחזיר הוצאות נסיעה?



תשובה

אנא ראה סעיף 4.10 להוראת תכ"ם מס' 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים".


שאלה מס' 89

תנאי תשלום לא מפורטים. 

תשובה

דרך תשלום התמורה מפורטת בסעיף 13 לנספח ט'- הסכם ההתקשרות.


שאלה מס' 90

סעיף 4.1.5

כדאי להבהיר את פרקי הזמן והיקף השעות הנדרשים מראש על מנת שנדע למה אנו מתחייבים?

תשובה

היקף שעות אספקת השירותים מוערך  בכ – 100 שעות בממוצע בחודש למציע. למען הסר ספק מובהר בזאת כי מכסת השעות בחודש במהלך תקופת ההתקשרות אינה קבועה ותשתנה בהתאם לצרכי המשרד ולמגבלות התקציב. 

אך יחד עם זאת , יודגש כי צפי המשרד לעניין היקף ההתקשרות הינו נכון למועד פרסום המכרז וכי צפי זה אינו מחייב את המשרד לרכוש טובין ו/או שירותים מהזוכה/ הזוכים בהיקף כלשהוא בזמן מן הזמנים.


שאלה מס' 91

סעיף 4.1.8

מה הכוונה מעבר להגשת הדו"ח? עד היום לא הוגשו דו"חות כאלו

תשובה

ראה מענה לשאלה 18.

שאלה מס' 92

סעיף 4.1.10

מכיוון שכפי שהמכרז פורסם כעת הוא כולל הוצאות שעד היום יועצים לא נדרשו להן, האם המנהל יכול להתחייב למכסת שעות מינימלית ליועץ?
דבר זה יאפשר:1) קבלת החלטה האם לגשת למכרז או לא; 2) שיפוי בגין ההוצאות הנדרשות מהיועצים גם אם בפועל לא יקבלו עבודה כלל, או יקבלו הרבה פחות ממה שחשבו. כך, לא יהיה מצב בו יהיו ליועץ הוצאות ללא הכנסות רק מכיוון שניגש למכרז

תשובה

היקף שעות אספקת השירותים מוערך  בכ – 100 שעות בממוצע בחודש למציע. למען הסר ספק מובהר בזאת כי מכסת השעות בחודש במהלך תקופת ההתקשרות אינה קבועה ותשתנה בהתאם לצרכי המשרד ולמגבלות התקציב. 
אך יחד עם זאת , יודגש כי צפי המשרד לעניין היקף ההתקשרות הינו נכון למועד פרסום המכרז וכי צפי זה אינו מחייב את המשרד לרכוש טובין ו/או שירותים מהזוכה/ הזוכים בהיקף כלשהוא בזמן מן הזמנים.


שאלה מס' 93

סעיף 5.3

במידה ויתקבלו הבקשות/הערות אחרות בנושא ביטוחים וערבויות- יש לתקן גם סעיף זה בהתאם (ראו בהמשך).

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה. 


שאלה מס' 94

סעיף 5.4

אפשרות להפסקת התקשרות צריכה להיות דו צדדית. כלומר איך היועצים יכולים להפסיק את ההתקשרות?

תשובה

ראה מענה לשאלה 20. 

שאלה מס' 95

סעיפים 6.4+7.3

נראה שדרישת ערבות הצעה למכרז כעין זה היא מוגזמת ובד"כ איננה נדרשת. האם המשרד ישקול ביטול הדרישה לערבות הצעה? מה הסיכון העומד בפני המשרד ומדוע קיימת דרישה זו?

תשובה

ע"פ האמור לעיל, המשרד ביטל את תנאי הסף בדבר ערבות ההצעה.


שאלה מס' 96

סעיפים 7.6.1.1+7.6.2.1

תארים מחו"ל. תהליך הערכת תואר מחו"ל ע"י משרד החינוך לוקח חודשים ולכן לא ניתן יהיה להגיש בזמן. האם ניתן לוותר על אישור הערכת התואר מחו"ל, או לכל הפחות על אישור הערכת תואר שני מחו"ל?

תשובה

אישור הערכת התואר מחו"ל נדרש לצורך בדיקה באם התואר הרלוונטי שקול  לתואר הנדרש בתנאי הסף.


שאלה מס' 97

סעיף 8.3.6

"יובהר כי התשלום יבוצע ע"פ תעריף עבודה מתמשכת (בניכוי שיעור ההנחה המופיע בהצעת המחיר), אף אם היקף השעות שבוצע בפועל נמוך מהיקף השעות הנדרש לצורך הגדרת העבודה כ"עבודה מתמשכת"":
מה הסיבה לדרישה זו? המשרד איננו מתחייב להיקף שעות מינימלי ולכן ייתכן מצב בו היועץ יעבוד בפועל מספר שעות נמוך משמעותית מ"היקף עבודה מתמשכת" ולכן עליו לקבל תשלום בהתאם. זאת במיוחד ומכיוון ויש הוצאות נוספות במסגרת המכרז.
האם ניתן קבוע כי עד X שעות בחודש (למשל 50 שעות) יקבל היועץ את התעריף המלא לשעת עבודה?



תשובה

התשלום יבוצע בהתאם לאמור בהוראת התכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים. יחד עם זאת, מציע אשר נתן שירותים במתכונת הזאת למשרד, תחושב לו התמורה בהתאם להגדרה "עבודה מתמשכת".
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סעיף 10.1.3

נראה שדרישת ערבות ביצוע למכרז כעין זה היא מוגזמת ובד"כ איננה נדרשת. הדרישה לערבות בגובה 5% מסכום ההתקשרות המקסימלי המשוער כאשר המשרד איננו מתחייב להיקף שעות תמוהה אף היא. אם הייתה התחייבות לשעות עבודה מינימליות דרישה זו הייתה לגיטימית יותר, אך כעת כשהמכרז חד צדדי הדרישה מכבידה שלא לצורך ועלולה למנוע הגשת הצעות.
האם ניתן לשקול קבלת ערבות ביצוע בשיק של המציע (כלומר לא ערבות בנקאית)? דבר זה יוריד משמעותית את העלויות והסיכון למציע עם הגשת המכרז

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה. 
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סעיף 10.1.3.4

שוב דרישה מוגזמת שעלולה לגרור אי הגשת הצעות. האם ניתן לוותר על דרישה זו או לחילופין רק על 10.1.3.4.1?

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה.
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סעיף 10.3

מכיוון שהמשרד לא מתחייב כלל למינימום שעות, הסכומים הרשומים בטבלה אינם פרופורציוניים לתשלום. האם ניתן להוריד למינימום או לחלוטין את הפיצויים?

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף הפיצויים. 
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סעיף 10.4

האם ניתן להוסיף כאן "סעיף יציאה" ליועצים? מה קורה במידה ויחליט שההתקשרות הזו לא כדאית לו? מה במידה ולא יוכל מסיבה כלשהי לספק את השירותים להם התחייב ואין לו "מחליף"?

תשובה

ראה מענה לשאלה 20.
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סעיף 12.ד

חלק מהיועצים עובדים היום עם מכון הייצוא וזה יכול להחשב ניגוד עניינים לפי סעיף זה. האם ניתן לתקן?

תשובה

ראה מענה לשאלה 52. 
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נספח ט- הסכם למתן שירותים

סעיף 3.4 להסכם

כאמור לעיל- צריך שיהיה דו צדדי.

תשובה

ראה מענה לשאלה 74א'.
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סעיף 4.3

לוחות הזמנים לא הוגדרו. כמו כן צריך לוודא כי הדרישות להגשת דו"חות לא תעמיד את היועץ במצב בו לא יוכל להגיש דו"ח בזמן (עקב קבל מספר רב של חברות לבדיקה למשל) ואז הוא עלול להיקנס.

תשובה

לוחות הזמנים מפורטים בהוראות המנכ"ל של תכניות הסיוע. הבקשות אשר יועברו לטיפול הבודק יהיו בתיאום עימו ולאחר קבלת הסכמתו.
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סעיף 9.3 להסכם

לא סביר במידה והיועץ לא יקבל מינימום שעות חודשיות, כי אז הוא יוצא קירח מכאן ומכאן.

תשובה

לא יחול שינוי בסעיף זה. 
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סעיף 11.4 להסכם

ראו סעיף 8.3.6 לעיל.

תשובה

לא ברור מה השאלה.
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סעיף 16 להסכם

חובת הביטוח גוררת הוצאה לא מבוטלת, שוב ללא התחייבות למינימום שעות. במידה והמשרד "מתעקש" על ביטוח הרי שעליו להחזיר עלות זו בדרך כלשהי, או לוותר על הדרישה לביטוח. ספציפית מציע יחיד שאין לו עובדים - למה שיבטח עצמו בחבות מעבידים עם הוצאה לא מבוטלת?
אחריות מקצועית- מה הסיכון למשרד?

תשובה

גם "אדם פרטי" שהוא יועץ מעסיק עובדים צריך ביטוח אחריות מעבידים עבור עובדיו. לא משנה אם הוא חברה, שותפות או פועל באופן עצמאי. ככל שהוא מעסיק עובדים במסגרת מתן השירותים למדינה עליו להציג ביטוח חבות מעבידים. אם אינו מעסיק עובדים ועובד לבד במתן השירותים למדינה, עליו לתת הצהרה בכתב שהוא אינו מעסיק עובדים בכל צורה שהיא – לא פרי לנסרים, ולא קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ואזי הוא פטור מביטוח חבות מעבידים.

ביטוח האחריות המקצועית הינו ליבת ההתקשרות. הביטוח נדרש בגין ייעוץ ומתן שירותי בדיקות וליווי מקצועיים, בקרת ביצוע בתחום השיווק הבינלאומי של בקשות מענקים. חלק משיקולי המשרד האם להעניק או לא
להעניק את המענק הינה המלצתו/חוות דעתו של נותן השירותים.  הענקת מענקים לגוף שאינו זכאי להם לפי בקרת הביצוע חושפת את המדינה לנזקים כלכליים.
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סעיף 22 להסכם

ערבויות- ראו לעיל. כמו כן, - האם יקבל המשרד ערבות לא בנקאית בשיק של המציע?

תשובה

להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים על- פי המכרז, ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו ערבות בנקאית אוטונומית לפקודת המשרד, בסכום של ___________₪ (5% מהיקף ההתקשרות המשוער המקסימאלי כולל מע"מ).
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הסכם ההתקשרות למכרז מפרט באופן מדויק את כל הדרישות שנותני השירות (היועצים) מחויבים להם. 
בנוסף לכל התחייבויות נותני השירות במסגרת התפקיד, המשרד משאיר לעצמו את הזכות לדרוש מנותני השירות לעמוד לרשותם או לכל נציג  מטעמם, בכל אימת שנדרש, גם לאחר ביצוע השירות (4.1.4).

מידע חסר:
1. כל מידע לגבי היקף שעות ביצוע כל מטלה (4.1.5, 4.2). 
2. זהות הנציגים מטעם המשרד שנותני השירות יצטרכו לעמוד לרשותם בכל עת (4.2.7, 2.8, 13.2, 14.2, 10.6, 15.3, 19.5). 
3. פרקי הזמן לעמידה במשימות על ידי נותני השירות (4.1.5). 
4. באיזה מתכונת נותני השירות בתחום השיווק הבינלאומי יחויבו למסור הערכות פיננסיות של החברות (4.2.3).
5. לא ייתכן שנדרש להתחייב למלא דו"חות או מסמכים שאינם מופיעים ברשימת הנספחים של ההסכם (4.1.8).

תשובה

1. להלן היקף השעות המקסימאלי לביצוע מטלה של הכנת חוות דעת: 
1.1. לתכנית כסף חכם- 12 שעות
1.2. לתכנית מאגדי תשתית- 20 שעות.
1.3. לתכנית קרן הסיוע בפרויקטים ומכרזים בינ"ל- 17 שעות.
2. רכזי הקרנות ומנהל מערך כלי סיוע לתעשייה.
3. המידע נמצא בהוראות המנכ"ל של התכניות, לצורך הכנת חוות דעת מקצועית ניתן פרק זמן של 10 ימים, לצורך הכנת חוות דעת פיננסית ניתן פרק זמן של 3 ימים ו-2 ימים בתכנית כסף חכם.
4. ראה מענה לשאלה 19.
5. ראה מענה לשאלה 18.
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 כמו כן, לא ברור: 
                                                                                                     
1. כיצד המשרד מצפה לקבל חוות דעת מקצועית רק על בסיס המסמכים וההסברים שהוגשו על ידי החברות למשרד ומבלי שהבודק יהיה מוסמך באופן עצמאי וכחלק מתפקידו לדרוש אסמכתאות מהחברות  (4.1.9).
2. כיצד על נותני השירות, שהם אלה שאמורים לקבל שכר עבור עבודתם לאחר הביצוע, צריכים להמציא למשרד ערבות בנקאית בסכום לא מבוטל שהמשרד רשאי לחלט (10.1.13)
3. מדוע קיימים הבדלי שכר בין אותם נותני השירות ועל אותו התוצר על בסיס תארים אקדמים ולא ידע, ניסיון, טיב ואיכות התוצר של נותני השירות.
4. כיצד רק למשרד שמורה הזכות הבלעדית להאריך או להפסיק את תקופת ההתקשרות. יש להוסיף כי גם נותן השירות זכאי לסיים את התקשרותו עם המשרד תוך מתן הודעה מוקדמת.
5. מדוע היועצים חייבים בקנס על אי עמידה בלוחות זמנים בו בזמן שלמשרד אין כל התחייבות למסירת עבודות ליועצים בלוחות זמנים סבירים והגיוניים (סעיף 2 "פיצויים ומוסכמות").
6. אם עובדים צפויים לגרום נזקים עקב אי עמידה בלוחות זמנים, מדוע המשרד לא מנצל את הזכות  להפסיק את ההתקשרות עמם במקום לאיים בקנסות גם על יועצים וותיקים שהוכיחו עמידה בלוחות הזמנים עד היום ולאורך כל תקופת עבודתנו בתוכנית  (5.4)

תשובה

1. נהלי התכניות קובעים כי הבודק יכול לדרוש מהחברות אסמכתאות וחומרים נוספים לצורך קיום הבדיקה. 
2. בהתאם לסעיף 2.7.2 להוראת התכ"ם מס' 7.7.1 "ערבויות", 
ועדת המכרזים תהיה רשאית להחליט על חילוט ערבות ביצוע, ערבות טיב או ערבות מסגרת, במקרה בו לא עמד הספק בהתחייבויותיו בהתאם לחוזה ההתקשרות או בהתאם לתנאי המכרז.
3.  התשלום נקבע בהתאם לסוג היועץ מכוח הוראת התכ"ם מס' 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותי חיצוניים". לא יחול שינוי בסעיף זה, מדובר בזכות בלעדית למשרד בלבד. 
4. ראה מענה לשאלה 20
5. לא יחול שינוי בסעיף זה. 
6. לא יחול שינוי בסעיף זה.
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וגם ובעיקר, 
1) לא ייתכן שנותן השירות יגיש את פירוט הפעולות בגינן מגיעה לו תמורה והמשרד רשאי שלא לאשר את השירותים שנתן ועוד נותן השירות מתבקש להצהיר שאין לו טענות לגבי זה?! (סעיף 13.3, 13.5,15).
2)  מניסוח הסעיף של ניגוד עניינים נותן השירותים מוגבל מלעסוק בעבודות נוספות ועליו למעשה לקבל אישור מהמשרד שהוא מעוניין לעסוק וזאת עוד מבלי שמובטח כלל שתינתן לו מכסה של 100 שעות לחודש. 
דרישה לא סבירה ופוגעת בחופש העיסוק של נותן נשירות (10.5, 4.1.10).

תשובה

1) לא יחול שינויים בסעיפים אלו, יחד עם זאת המשרד יפעיל את סעיפי ההסכם עפ"י כללי מינהל תקין .
2) סעיף 4.1.10 לנוסח המכרז קובע כי היקף של שעות אספקת השירותים יהיה כ- 100 שעות בממוצע לחודש למציע וזה יהיה בהתאם לצרכי המשרד ומגבלות התקציב. הבדיקות המקצועיות מתבצעות בהתאם להיקף הבקשות שמוגשות במסגרת ההקצאה. סעיף 10.5.1 לנוסח המכרז שעניינו ניגוד עניינים קובע כי במועד הגשת ההצעה המציע או מי מהמבצעים על ידו לא מצוי בניגוד עניינים בין ביצוע השירותים או  מילוי התפקיד או עיסוק במסגרת אספקת השירותים לבין עניין אחר של מי מהם או עובדיהם.
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סעיף 4.1.1 

מה כוללת הבדיקה, איזה תוצרים המשרד דורש לראות, ועד לאיזו רמה נדרשת הבדיקה?

תשובה

המשרד מבקש לקבל חוות דעת שהינה תוצר של בדיקה ברמה מקיפה ומעמיקה. חוות הדעת תוגשנה על גבי טפסים ייעודים.
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סעיף 4 – כללי

כמה בדיקות מוערכות בחודש צפיות להיות?

תשובה

כ 30 בדיקות בממוצע בחודש.

יודגש כי צפי המשרד לעניין היקף ההתקשרות הינו נכון למועד פרסום המכרז וכי צפי זה אינו מחייב את המשרד לרכוש טובין ו/או שירותים מהזוכה/ הזוכים בהיקף כלשהוא בזמן מן הזמנים.
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סעיף 7.6.2.2 

האם יעוץ עסקי ושיווקי או פיתוח עסקי יכולים להיות עבור חברות בינלאומיות ישראליות, בנוגע לפעילות בחו"ל?

תשובה

כן.
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סעיף 8.1.7 

האם תואר בכלכלה/ראיית חשבון עונה על הדרישות לסעיף זה?

תשובה

אינו עונה על הדרישות. 
השכלה  אקדמאית (תואר ראשון ומעלה) של האחראי המקצועי ושל המבצע , במינהל עסקים ו/או שיווק בינלאומי , או תואר משולב עם אחד מהתארים שבנדון. 
יודגש כי לא מדובר בדרישת סף כי אם בתוספת ניקוד.
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מה קורה אם המציע שהוא עוסק מורשה מחליט להתאגד כחברה במהלך ההתקשרות בהסכם- האם אפשר לעבור לתעריף יועץ 1?

תשובה

קביעת התעריף הינה בהתאם להוראת התכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים". במעבר בין סוגי עוסקים, יחול התעריף הרלוונטי ואחוז ההפחתה בהתאם לאמור בהוראה.


							בכבוד רב,

							סימה דאי
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